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fiir Kunden und Lieferanten
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Mit den nachfolgenden Informationen geben wir lhnen einen
Uberblick Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten durch uns und lhre Rechte aus der Datenschutz-
Grundverordnung und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).
Fir Nutzer unserer Website und unserer Webshops gelten
erganzend die besonderen Bestimmung der - Datenschutzer-
klarung der Website, welche unter www.woodway.de abrufbar
sind.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an
wen kann ich mich wenden?

a) Verantwortliche Stelle i.S.v. von Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist:

Woodway GmbH
Steinackerstralte 20
79576 Weil am Rhein

Internet www.woodway.de
E-Mail info(at)woodway.de

nachfolgend ,Woodway*, ,wir‘ oder ,uns“ genannt. Weiterfiih-
rende Information zum Anbieter finden Sie in unserem Impres-
sum im Internet.

b) Datenschutzbeauftragter

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten per Mail: da-
tenschutzbeauftrager(at)woodway.de oder postalisch unter
vorgenannten Adresse mit dem Zusatz ,z.Hd. Datenschutzbe-
auftragter”

2. Art der Daten, Kategorien betroffener Personen
2.1 Art der verarbeiteten Daten

e Stammdaten (z.B., Namen, Adressen)
e Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern)

e Vertrags- und Bestelldatendaten (z.B. Bestellungen, Liefer-
anschrift und -historie)

e Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung,
Zahlungsmittel, OP Liste, Mahnungen)

Zahlungshistorie,

2.2 Kategorien betroffener Personen

e Kunden, Interessenten und Geschaftspartner
e Lieferanten

e Dienstleister, insbesondere Zahlungsdienstleister und Lo-
gistikpartner

3. Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage
verarbeiten wir personenbezogene Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den
Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSG-
VO) und den nationalen Datenschutzvorschriften:

a) Zur Erfillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. b) DSGVO)

Fir die Bearbeitung lhrer Einkaufe bei uns. Darunter fallen lhre
Bestellungen und Riickgaben von Einkdufen (Retouren), Bear-
beitung der Bezahlung, sowie Mitteilungen zum Lieferstatus
und etwaigen Problemen bei der Lieferung. Ihre personenbe-
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zogenen Daten kénnen ferner fir die Bearbeitung von Anfra-
gen, Beschwerden oder im Falle von Mangelgewahrleistungs-
rechten verarbeitet werden. Weiter verarbeiten wir Ihre Daten
im Zusammenhang mit Bestellungen bei Lieferanten, Beauftra-
gung von Zahlungsdienstleister, Logistikunternehmen und
Partnern.

b) Zur Wahrung berechtigter Interessen im Rahmen der
Interessenabwéagung

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten Ulber die eigentli-
che Erfullung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter

Interessen von uns oder Dritten (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSG-
VO), namentlich:

e Direktmarketing, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht
widersprochen haben

e Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung
bei rechtlichen Streitigkeiten

e Gewahrleistung der Informationssicherheit und des IT-
Betriebs der Gesellschaft

e Videouberwachungen zur Wahrung des Hausrechts

e Malnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z.B.
Zugangskontrolle)

o Webseitenmanagement (Hosting/Pflege)
e \Versicherungen

4. Datenweitergabe im Rahmen der Bestellung

Die von Ihnen angegebenen Daten verarbeiten wir zur Abwick-
lung lhrer Bestellung. Zur Vertragserfillung geben wir lhre
Daten an das mit der Lieferung beauftragte Transportunter-
nehmen (z.B. DHL) weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter
Waren erforderlich ist. Ferner geben wir zur Abwicklung von
Zahlungen die hierflr erhobenen Zahlungsdaten an das von
lhnen mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von
uns beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den aus-
gewahlten Zahlungsdienst. Es gilt insoweit die Datenschutzer-
klarung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. Zur Weitergabe
dieser personenbezogenen Daten sind wir gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. b) DSGVO berechtigt. Unsere Dienstleister dirfen lhre Da-
ten nur fur den Zweck verarbeiten oder nutzen, zu dessen Er-
fullung sie ihnen erforderlichenfalls Ubermittelt wurden. Die
Daten sind fur Sie jederzeit zuganglich. Soweit Daten an exter-
ne Dienstleister weitergegeben werden, haben wir durch tech-
nische und organisatorische MalRnahmen sichergestellt, dass
die Vorschriften des Datenschutzes beachtet werden.

5. Newsletter-Versand nach Produktkauf

(1) Sofern Sie bei uns Produkte gekauft haben, senden wir
lhnen unseren Newsletter ggf. auch ohne vorherige Anmeldung
zum Newsletter-Abonnement zu, und zwar an die E-Mail-
Adresse, die Sie beim Kauf angegeben haben. Dies betrifft
Newsletter zur Bewerbung ahnlicher Produkte wie diejenigen,
die Sie bei uns gekauft haben.

(2) Rechtsgrundlage fur die oben genannten Verarbeitungsvor-
gange im Rahmen des Newsletter-Versandes nach einem Kauf
ist Artikel 6 Abs. 1 S. 1 1 lit. f) DSGVO . Unser berechtigtes
Interesse an der Datenverarbeitung ist die direkte Bewerbung
unserer Produkte gegeniiber unseren Kunden sowie lhr Inte-
resse an Angeboten und Aktionen.
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(3) Sie kénnen der Ubersendung des Newsletters jederzeit
widersprechen. Den Widerspruch kdnnen Sie durch Klick auf
den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link erklaren
oder Uber eine Nachricht an die oben in Ziffer 2.1 dieser Daten-
schutzerklarung genannten Kontaktdaten.

5. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale
Organisation libermittelt?

Eine Datenlbermittlung in Lander auerhalb der EU bzw. des
EWR (sogenannte Drittstaaten) findet nur statt, soweit dies zur
Ausfiihrung lhrer Auftrage (z.B. Materialbeschaffung, Einkauf,
Versand, Logistik) erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben
ist (z. B. steuerrechtliche Meldepflichten) oder Sie uns eine
Einwilligung erteilt haben. Eine Auftragsverarbeitung in Dritt-
staaten findet nicht statt.

6. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten,
solange es fiir die Erflllung unserer vertraglichen und gesetzli-
chen Pflichten erforderlich ist. Wir I6schen Ihre personenbezo-
genen Daten, sobald sie flr die oben genannten Zwecke nicht
mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass perso-
nenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der
Anspriche gegen unsere Gesellschaften geltend gemacht
werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfristen von drei oder
bis zu dreilig Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbe-
zogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind.
Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten erge-
ben sich aus handels-, steuer- und sozialversicherungsrechtli-
chen Vorschriften.

7. Inwieweit gib es eine automatisierte Entscheidungsfin-
dung (einschlieBlich Profiling)?

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéaftsbeziehung
nutzen wir grundsatzlich keine vollautomatisierte Entschei-
dungsfindung gemaf Artikel 22 DSGVO. Ein Profiling von Kun-
den und Lieferanten findet nicht statt.

8. Welche Datenschutzrechte habe ich?

lhnen stehen die nachfolgenden Rechte gegeniiber uns als
dem Verantwortlichen zu. Falls Sie lhre Rechte geltend machen
mochten oder nahere Informationen wiinschen, wenden Sie
sich bitte an uns oder unseren Datenschutzbeauftragten:

a) Rechte nach Art. 15 ff. DSGVO

(1) Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortli-
chen eine Bestatigung darliber zu verlangen, ob sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall,
so hat sie ein Recht auf Auskunft lber diese personenbezo-
genen Daten und auf die in Art. 15 DSGVO im einzelnen aufge-
fihrten Informationen. Unter bestimmten gesetzlichen Voraus-
setzungen haben Sie das Recht auf Berichtigung nach Artikel
16 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
nach Artikel 18 DSGVO und das Recht auf Loschung (,Recht
auf Vergessenwerden®) nach Artikel 17 DSGVO. Zudem haben
Sie das Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten
Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesba-
ren Format (Recht auf Dateniibertragbarkeit) nach Artikel 20
DSGVO, sofern die Verarbeitung mithilfe automatisierter Ver-
fahren erfolgt und auf einer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. a) oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) oder auf einem Vertrag gem. Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO beruht. Beim Auskunftsrecht und
beim Ldschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34
und 35 BDSG.

b) Widerruf einer Einwilligung
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Beruht die Verarbeitung auf einer Einwilligung, kénnen Sie die
erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener
Daten jederzeit uns gegenuber widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSG-
VO).

c) Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an uns
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden (Artikel
77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). In Baden Wirttemberg ist die
zustandige Aufsichtsbehérde: Der Landesbeauftragte fir den
Datenschutz und die Informationsfreiheit, Postfach 10 29 32,
70025 Stuttgart, Tel.: 0711/615541-0, FAX: 0711/615541-15, E-
Mail: poststelle@lfdi.bwl.de

d) Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Zusatzlich zu den vorgenannten Rechten steht lhnen ein Wi-
derspruchsrecht wie folgt zu:

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonde-
ren Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Arti-
kel 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO (Datenverarbeitung auf der
Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung ge-
stiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Abs. 4 DSGVO, soweit
zutreffend. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre perso-
nenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uber-
wiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausuibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Widerspruchsrecht gegen Verarbeitung von Daten zu Wer-
bezwecken

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten,
um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender perso-
nenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzule-
gen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Di-
rektwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Ver-
arbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verar-
beiten. Der Widerspruch kann formfrei an die unter Ziffer 1
angegebene Stelle erfolgen.




